Regulamin

I. Uzyte terminy i definicje

Finansowo.pl lub Serwis - serwis internetowy, ktérego wtascicielem jest Finansowo
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Warszawie przy ul. Inzynierskiej
8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod
numerem KRS 0000248789, NIP 1132593919, REGON 140426822, kapitat zaktadowy
100 000,00 PLN, e-mail: finansowo@finansowo.pl.

Finansowo Sp. z 0.0., jako operator serwisu Finansowo.pl, $wiadczy na rzecz
Uzytkownikéw ustugi posrednictwa finansowego, polegajace w szczegodlnosci na
doprowadzaniu do zwierania umow pozyczek pomiedzy Pozyczkodawca a
Pozyczkobiorca.

Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajgca aktywne Konto w Serwisie.

Konto - miejsce w Finansowo.pl, dostepne po zalogowaniu, przy wykorzystaniu ktérego
Uzytkownik moze wprowadzac i zarzgdza¢ swoimi danymi, opisami i innymi elementami
zamieszczonymi w Serwisie.

Konta Powigzane - Konta Uzytkownikow o identycznych lub skrajnie zblizonych
podstawowych danych osobowych (adres, IP komputera etc.).

Profil - miejsce w Finansowo.pl, dostepne dla wszystkich Uzytkownikéw Serwisu, gdzie
publikowane sg informacje o Uzytkowniku, jego wizerunek oraz Opinie dotyczace
dokonanych przez niego transakgciji.

Administratorzy - przedstawiciele wtasciciela Finansowo.pl, zarzadzajacy Serwisem w
jego imieniu.

Weryfikacja - ustuga polegajaca na sprawdzeniu przez Serwis wskazanych przez
Uzytkownika elementéw Weryfikacji obowigzkowej i dobrowolnej.

Weryfikacja obowigzkowa - grupa elementéw weryfikacji, ktérych wykonanie jest
niezbedne do aktywowania Konta Uzytkownika i petnienia roli Pozyczkobiorcy lub
Pozyczkodawcy.

Weryfikacja dobrowolna - grupa elementéw weryfikacji podnoszaca wiarygodnosc¢
Uzytkownika, ktorych wykonanie nie jest konieczne do aktywowania Konta Uzytkownika.
Rating - okreslony za pomocg skali, orientacyjny poziom wiarygodnosci Pozyczkobiorcy,
oparty o elementy Weryfikacji obowigzkowej i dobrowolnej, obowigzujgce na danym
poziomie ratingu.

Pozyczkobiorca - Uzytkownik wystawiajacy Wniosek pozyczkowy lub zawierajacy z
Pozyczkodawcg umowe Pozyczki za posrednictwem Finansowo.pl.

Pozyczkodawca - Uzytkownik sktadajgcy Oferte w odpowiedzi na Wniosek pozyczkowy
lub zawierajgcy z Pozyczkobiorcg umowe Pozyczki za posrednictwem Finansowo.pl.
Pozyczka - umowa cywilnoprawna pomiedzy Pozyczkodawcg a Pozyczkobiorca,



zawarta przy wykorzystaniu i za posrednictwem Serwisu, na warunkach uzgodnionych
miedzy stronami.

e Whniosek pozyczkowy - proces polegajacy na zgtoszeniu checi zawarcia umowy
Pozyczki na okreslonych przez Pozyczkobiorce warunkach.

e Whniosek prywatny - proces polegajacy na zgtoszeniu checi wybranemu
Pozyczkodawcy zawarcia umowy Pozyczki na okreslonych przez Pozyczkobiorce
warunkach.

e Oferta - ztozone przez Pozyczkodawce, w odpowiedzi na Wniosek Pozyczkobiorcy,
o$wiadczenie woli dotyczace zawarcia umowy Pozyczki.

e Finalizacja - akceptacja przez Pozyczkobiorce Oferty ztozonej przez Pozyczkodawce,
skutkujgca zawarciem wigzacej umowy pozyczki pomiedzy stronami.

e Opinia - komentarz na temat przebiegu transakcji, wystawiony Uzytkownikowi przez
drugg strone.

Rachunek rozliczeniowy - wirtualny rachunek stuzacy do optacania ustug w Serwisie.
Optata serwisowa - optata na rzecz Finansowo Sp. z 0.0., nalezna z tytutu Swiadczenia
ustug w ramach Serwisu.

e InfoMonitor - Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A., z siedzibg w Warszawie
ul. Zygmunta Modzelewskiego 77.

e BIK - Biuro Informacji Kredytowej S.A., z siedzibg w Warszawie ul. Zygmunta
Modzelewskiego 77A.

e Zwigzek Bankéw Polskich - Zwigzek Bankdéw Polskich, z siedzibg w Warszawie ul.
Kruczkowskiego 8.

e KBIG - Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A., z siedzibg w Krakowie ul.
Lublanska 38.

e DG - DEL Group Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (02-677), ul. Cybernetyki 7B,
administrujgca bazg danych CEDR.

e CEDR - stworzona i administrowana przez DG prywatna baza danych, ktéra zawiera
informacje o podmiotach posiadajgcych zalegtosci w terminowym regulowaniu swoich
wymagalnych naleznosci wobec kontrahentéw oraz klientéw kontrahentow
wspotpracujacych z DG.

e Dotpay - Dotpay Spétka Akcyjna, z siedzibg w Krakowie, przy ulicy Wielickiej 72,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000296790, numer
NIP 6342661860, REGON 240770255, kapitat zaktadowy w wysokosci 4 000 000 PLN,
optacony w catosci gotowka.

Il. Postanowienia ogéine

1. Przedstawione ponizej zasady regulujg korzystanie z Serwisu, stanowigc jednoczesnie
regulamin w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca
2002 r. z pézn. zm.



Korzystajac z Serwisu Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z tre$cig Regulaminu,
akceptuje wszystkie jego postanowienia oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Korzystanie z Serwisu wymaga postugiwania sie przez Uzytkownika oprogramowaniem
w postaci aktualnej wersji przegladarki internetowej z obstuga plikéw cookie i JavaScript.

lIl. Ustugi

1.

2.

3.

Finansowo.pl swiadczy ustugi zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, ktoére
obejmujg w szczegdlnosci:

a. weryfikacje Uzytkownikéw;

b. kojarzenie Uzytkownikéw zamierzajacych udzieli¢ Pozyczki (Pozyczkodawcy) z
Uzytkownikami zamierzajgcymi otrzymac¢ Pozyczke (Pozyczkobiorcy),
prowadzace do zawierania uméw Pozyczek pomiedzy nimi;

c. umozliwienie wymiany informaciji i oSwiadczen pomiedzy Uzytkownikami oraz
pomiedzy Uzytkownikami i Serwisem za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej w zwigzku z udzieleniem i obstugg Pozyczek;

d. umozliwienie wzajemnego wystawiania Opinii pomiedzy Uzytkownikami Serwisu;

e. sporzadzanie pisemnych informac;ji i potwierdzen.

Serwis za wykonane ustugi pobiera Optate serwisowa, ktorej wysokos¢ okreslona jest w
Tabeli optat, stanowigcej integralng czesc¢ niniejszego Regulaminu.

W celu zapewnienia odpowiedniego swiadczenia ustug, Serwis moze kontaktowac sie z
Uzytkownikiem za posrednictwem Konta, poczty elektronicznej, tradycyjnej lub telefonu,
w przypadku, gdy Uzytkownik nie ukonczy procesu rejestracji, nie dostarczy
ktérychkolwiek dokumentow lub informacji wymaganych w procesie rejestracji lub na
jakimkolwiek pozniejszym etapie, a takze w przypadku, gdy nie dokona jakiejkolwiek
innej czynnosci wymaganej zgodnie z niniejszymi postanowieniami Regulaminu lub
niezbednej w celu swiadczenia ustug. Dokonujac rejestraciji w Finansowo.pl, Uzytkownik
wyraza zgode na kontakt ze strony Serwisu w powyzszy sposob i w powyzszym
zakresie.

IV. Rejestracja

1.

2.

Korzystanie z Finansowo.pl wymaga rejestracji. Rejestracja polega na wypetnieniu
formularza znajdujgcego sie na stronie: https://www.finansowo.pl/rejestracjal.

W przypadku rejestracji obejmujgcej wykorzystanie konta Facebook, Uzytkownik
zobowigzany jest autoryzowac¢ ustuge Finansowo.pl w ramach aplikacji Facebook do
uzyskania dostepu do nastepujacych danych:

a. podstawowe publiczne informacje Uzytkownika,

b. adres poczty elektronicznej Uzytkownika,

c. informacje profilowe Uzytkownika: listy znajomych i polubienia.
Uzytkownikiem moze zostac¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 (stownie: osiemnasty)
rok zycia, nie ma ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych oraz posiadajaca
dowdd osobisty lub karte pobytu, rachunek bankowy, adres poczty elektronicznej oraz
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10.

11.

telefon komorkowy.

Uzytkownik ma obowigzek podac prawdziwe dane przy wypetnianiu formularza
rejestracyjnego i weryfikacyjnego. Wprowadzenie fatszywych danych bedzie prowadzi¢
do zawieszenia lub usuniecia konta Uzytkownika.

Umowa, pomiedzy Uzytkownikiem a Finansowo.pl, o swiadczenie ustug przez spoétke
Finansowo Sp. z 0.0. w ramach Serwisu zostaje zawarta na czas nieokreslony z chwilg
prawidlowego wypetnienia przez Uzytkownika formularza rejestracyjnego w celu
utworzenia Konta i zaakceptowania tresci niniejszego Regulaminu.

W terminie 14 (stownie: czternastu) dni od zawarcia umowy, o ktérej mowa w ust. 5,
Uzytkownik moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn poprzez ztozenie stosownego
o$wiadczenia w formie elektronicznej lub na pismie. Prawo odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Uzytkownikowi w sytuacji rozpoczecia
Swiadczenia ustug, za zgoda Uzytkownika, przed uptywem terminu, o ktérym mowa
powyzej.

Dokonujgc rejestracji w Finansowo.pl, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych, zgodnie z Politykg Prywatnosci Serwisu oraz zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o Ochronie Danych Osobowych oraz ustawg z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu Ustug Drogg Elektroniczng z pdzniejszymi zmianami.
Dokonujgc rejestracji, Uzytkownik akceptuje mozliwo$¢ otrzymywania materiatow
informacyjnych, promocyjnych, marketingowych, reklamowych, oraz Zzyczen
urodzinowych na adres poczty elektronicznej. Po rejestracji, Uzytkownik moze dowolnie
edytowac ustawienia powiadomien w swoim profilu.

Uzytkownik wyraza zgode na prezentacje w Profilu Uzytkownika swoich danych
osobowych oraz informacji o Kontach Powigzanych.

Uzytkownik ma obowigzek powiadomienia Finansowo.pl o aktualizacji danych
osobowych zawartych w formularzu rejestracyjnym i weryfikacyjnym za kazdym razem,
gdy ulegng one zmianie. W szczegdlnosci dotyczy to danych kontaktowych oraz
adresowych Uzytkownika.

W wypadku wykrycia przez Administratora powigzan Uzytkownika z innymi osobami lub
Uzytkownikami Serwisu, u ktérych stwierdzono naruszenie Regulaminu lub opdznienia w
zwrocie pozyczki, Administrator ma prawo dokona¢ negatywnej weryfikacji konta lub
ograniczenia w wystawianiu nowych Wnioskow i edycji profilu.

V. Ogdlne prawa i obowiazki Uzytkownika

1.

Uzytkownik ma prawo do korzystania z Finansowo.pl, wraz ze wszystkimi funkcjami
udostepnionymi przez Administratoréw.
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu zgodnie z obowigzujgcym
prawem, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zasadami dobrego wychowania
i netykiety.
Zabrania sie Uzytkownikom zamieszczania w Serwisie tresci, ktére:

o sg hiezgodne z obowigzujacym prawem;
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naruszajg prawa osob trzecich;

naruszajg prawa autorskie;

sg powszechnie uznawane za wulgarne lub obelzywe;

wzywajg do nienawisci na tle rasowym, wyznaniowym lub etnicznym;

nawotujg do aktow przemocy;

obrazajg Uzytkownikow lub inne osoby;

promujg inne strony internetowe;

promujg programy partnerskie firm trzecich;

zawierajg tresci o charakterze pornograficznym;

zawierajg tresci o charakterze reklamowym;

stanowig linki prowadzace do stron zawierajgcych tresci opisane w tym ustepie.

4. W wypadku zamieszczenia przez Uzytkownika tresci stanowigcych naruszenie
Regulaminu, mogg one zostac usuniete przez Administratora bez informowania
Uzytkownika o tym fakcie.

5. Zakazane sg wszelkie dziatania majace na celu zakiéci¢ prawidtowe dziatanie systemu
whnioskowego - w tym dokonywanie transakcji fikcyjnych, transakcji na zanizone kwoty
Pozyczek, transakcji miedzy Kontami Powigzanymi oraz zaktadanie kolejnych Kont w
celu zwiekszenia limitu zadtuzenia.

6. Uzytkownicy ponoszg catkowitg odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstate w
wyniku zachowania niezgodnego z prawem i z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

o O 0o 0O 0o 0O O 0O O O O

VI. Konto

1. Uzytkownik moze w Serwisie posiadac co najwyzej jedno Konto.

2. Zabrania sie przekazywania danych dostepowych do Serwisu osobom trzecim.

3. Uzytkownik moze usungé swoje Konto wybierajgc odpowiednig opcje w panelu
zarzadzania Kontem.

4. Konto Uzytkownika nie moze zostac usuniete, jezeli:

o wystawione przez Uzytkownika Whnioski nie zostaty zakonczone;

Uzytkownik nie sptacit Pozyczek zaciggnietych za posrednictwem Serwisu;

Uzytkownikowi nie sptacono Pozyczek udzielonych za posrednictwem Serwisu;

Uzytkownik ztozyt wazng Oferte w trwajacym Whniosku innego Uzytkownika;

Konto zostato zablokowane przez Administratoréw za naruszenie postanowien

Regulaminu;

o na Rachunku rozliczeniowym Uzytkownika jest debet lub znajdujg sie srodki
mozliwe do wypfaty;
o prawo zakazuje usuwania danych osobowych Uzytkownika.

5. W wypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu, Konto
Uzytkownika moze zosta¢ tymczasowo zablokowane przez Administratorow Serwisu.
Jezeli naruszenie ma razacy charakter lub jezeli Uzytkownik w przeszitosci byt juz
upominany za famanie postanowien Regulaminu, Konto Uzytkownika moze zosta¢
trwale zablokowane lub usuniete.

o O O O



6. Uzytkownik, ktérego Konto zostato usuniete, nie bedzie miat mozliwosci zatozenia
nowego Konta z tymi samymi danymi.
7. Zmiana wybranej przez Uzytkownika nazwy uzytkownika nie jest mozliwa.

VII. Weryfikacja

1. Z tytulu wykonania poszczegodlnych ustug Weryfikacji, Finansowo.pl przystuguje
stosowne wynagrodzenie za kazdg z zamowionych przez Uzytkownika ptatnych
Weryfikacji, wyszczegdlnione w tabeli optat i uiszczane przy pomocy Rachunku
rozliczeniowego niezaleznie od uzyskanego statusu Weryfikaciji.

2. Uzytkownik chcacy petni¢ w Serwisie role Pozyczkobiorcy musi dokonaé nastepujacych
weryfikacji obowigzkowych: adres e-mail; rachunek bankowy; numer telefonu; adres
zameldowania; dokument tozsamosci; CEDR oraz moze dokonaé nastepujacych
weryfikacji dobrowolnych: adres zamieszkania; dokument ze zdjeciem; zdjecie;
InfoMonitor; KBIG; oswiadczenie o braku wymagalnych zobowigzan; rachunek od
dostawcow; ocena punktowa BIK; dochody; zatrudnienie.

3. Uzytkownik chcacy petni¢ w Serwisie role Pozyczkodawcy musi dokona¢ nastepujgcych
weryfikacji obowigzkowych: adres e-mail; rachunek bankowy; numer telefonu oraz moze
dokonac¢ nastepujacych weryfikacji dobrowolnych: dokument tozsamosci, zdjecie.

4. Weryfikacja adresu e-mail polega na wysytaniu przez Serwis wiadomosci e-mail
zawierajgcej unikalny link, na podany przez Uzytkownika, w formularzu danych
osobowych, adres e-mail. Pozytywna weryfikacja nastepuje po otwarciu otrzymanego
linka przez Uzytkownika. Termin waznosci pozytywnej weryfikacji wynosi 6 (stownie:
szes$€) miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

5. Weryfikacja rachunku bankowego polega na sprawdzeniu, czy dane wtasciciela
rachunku bankowego, z ktérego Uzytkownik wykonat przelew weryfikacyjny, zgadzajgq
sie z danymi wprowadzonymi przez Uzytkownika w procesie rejestracji. W tym celu
Uzytkownik wykonuje przelew weryfikacyjny, o wartosci wyszczegolnionej w tabeli optat,
ze swojego rachunku bankowego na rachunek bankowy Finansowo.pl. W przypadku
zgodnosci imienia, nazwiska z danymi z przelewu weryfikacyjnego, weryfikacja uzyska
status pozytywny a rachunek bankowy zostanie uznany za rachunek Uzytkownika i
przypisany do jego Konta w Finansowo.pl. Uzytkownik moze w ten sposob dokonac¢
weryfikacji wielu rachunkéw bankowych.

6. Weryfikacja numeru telefonu polega na wysytaniu przez Serwis wiadomosci sms
zawierajgcej kod, na podany przez Uzytkownika, w formularzu danych osobowych,
numer telefonu komoérkowego. Pozytywna weryfikacja nastepuje w momencie
wprowadzenia kodu przez Uzytkownika na stronie weryfikacji w Serwisie. Termin
waznos$ci pozytywnej weryfikacji wynosi 3 (stownie: trzy) miesigce, przy czym za okres
miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

7. Weryfikacja adresu zameldowania polega na poréwnaniu adresu podanego przez
Uzytkownika w procesie rejestracji z adresem zamieszczonym w dokumencie
tozsamosci lub z adresem widniejagcym w szczegdtach przelewu weryfikacyjnego
Uzytkownika. W przypadku, jezeli dane bedg zbiezne, weryfikacja uzyska status
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pozytywny. Jezeli dane beda rozbiezne, weryfikacja uzyska status negatywny.

8. Weryfikacja dokumentu tozsamo$ci polega na udostepnieniu przez Uzytkownika
aktualnych zdjec¢ (skany nie sg akceptowane) waznego dowodu tozsamosci (dowod
osobisty lub karta pobytu), w celu weryfikacji danych przez obstuge Serwisu i
poréwnaniu ich ze zweryfikowanymi informacjami na temat Uzytkownika zapisanymi w
Serwisie. W przypadku, jezeli dane bedg zbiezne z danymi przestanymi w plikach,
weryfikacja uzyska status pozytywny. Jezeli dane beda rozbiezne lub plik bedzie
nieczytelny, weryfikacja uzyska status negatywny.

9. Weryfikacja w bazie CEDR polega na skierowaniu przez Finansowo.pl zapytania do DG,
celem uzyskania informacji o wpisie Uzytkownika w CEDR na podstawie podanego przy
rejestracji numeru PESEL.

a. Akceptacja postanowien regulaminu jest rownoznaczna z udzieleniem przez
Uzytkownika zgody na zamieszczenie jego danych osobowych w bazie CEDR
oraz na weryfikacje w bazie CEDR, na podstawie udzielonego przez
Uzytkownika upowaznienia, informacji dotyczacych jego zadtuzenia.
Administratorem bazy CEDR, w tym administratorem danych osobowych
Uzytkownika wyrazajacego zgode, jest DG. DG jest uprawniona do
przetwarzania danych osobowych w celu ich udostepnienia wytgcznie
wspotpracujgcym z DG podmiotom z sektora administrowania portalami typu
social lending, sektora pozyczkowego, kredytowego oraz swiadczacym inne
ustugi o charakterze finansowym.

b. Zgoda o ktérej mowa w ust. 9a dotyczy nastepujacych danych:

i numer PESEL;

ii. dataurodzenia;

iii. kwota zadtuzenia;

iv.  data powstania zalegtosci;

V. dane kontrahenta, u ktérego powstato zadtuzenie;

vi.  data dodania do bazy CEDR.
Dane zostang przekazane do bazy CEDR w kazdym przypadku, gdy opdznienie
Pozyczkobiorcy w sptacie zadtuzenia z tytutu zawartej przez niego umowy
Pozyczki wyniesie 7 (stownie: siedem) dni. Wpisanie do bazy CEDR oznacza
uzyskanie negatywnego statusu weryfikaciji.

c. W przypadku Uzytkownikow rejestrujgcych sie po raz pierwszy w Finansowo.pl,
obecnos¢ Uzytkownika w bazie CEDR powoduje uzyskanie negatywnego statusu
weryfikacji.

d. Wykreslenie z bazy CEDR danych Pozyczkobiorcy, o ktérych mowa w ust. 9a-c,
nastepuje po sptacie zalegtosci przez Pozyczkobiorce i zaznaczniu tego faktu
przez Pozyczkodawcéw, zgodnie z Rozdz. Xll (Sptata pozyczki) ust. 10.

10. Weryfikacja adresu zamieszkania polega na sprawdzeniu, czy Uzytkownik przebywa pod
podanym przez siebie adresem zamieszkania na terytorium Polski. W tym celu
Finansowo.pl wysyta listem, za posrednictwem Poczty Polskiej, indywidualny kod
weryfikacyjny. List wysytany jest do Uzytkownika najpdzniej w ciggu 3 (stownie: trzech)
dni roboczych, liczac od dnia zlecenia weryfikacji. Pozytywna weryfikacja nastepuje w



11.

12.

13.

14.

15.

16.

momencie wprowadzenia kodu przez Uzytkownika na stronie weryfikacji w Serwisie.
Uzytkownik ma pie¢ préb na wpisanie poprawnego kodu. W przypadku, gdy wszystkie
pie¢ prob bedg nieudane, weryfikacja uzyskuje status negatywny. Termin waznosci
pozytywnej weryfikacji wynosi 6 (stownie: sze$¢) miesiecy, przy czym za okres miesigca
przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja dokumentu ze zdjeciem polega na udostepnieniu przez Uzytkownika
aktualnego zdjecia (skany nie sg akceptowane) wybranego dokumentu (np. prawo jazdy,
legitymacja studencka, paszport) w celu weryfikacji danych przez obstuge Finansowo.pl i
poréwnaniu ich ze zweryfikowanymi i zapisanymi w Serwsie informacjami na temat
Uzytkownika. W przypadku, jezeli dane bedq zbiezne z danymi przestanymi w plikach,
weryfikacja uzyska status pozytywny. Jezeli dane bedg rozbiezne lub plik bedzie
nieczytelny, weryfikacja uzyska status negatywny.

Weryfikacja zdjecia polega na poréwnaniu zdjecia profilowego udostepnionego przez
Uzytkownika i przedstawiajgcego jego aktualny wizerunek ze zdjeciem ze
zweryfikowanego dokumentu tozsamosci. W przypadku, jezeli zdjecia bedg zbiezne,
weryfikacja uzyska status pozytywny. Jezeli zdjecia bedg rozbiezne, weryfikacja uzyska
status negatywny.

Weryfikacja InfoMonitor polega na skierowaniu przez Finansowo.pl, na podstawie
udzielonego przez Uzytkownika upowaznienia, zapytania do InfoMonitor, oraz za
posrednictwem BIG InfoMonitor do Biura Informaciji Kredytowej S.A. i Zwigzku Bankow
Polskich, celem uzyskania informaciji o wpisie Uzytkownika w bazach tych podmiotéw. W
przypadku, jezeli w bazach BIG InfoMonitor, BIK i ZBP nie bedzie negatywnych
informacji o danym Uzytkowniku, weryfikacja uzyska status pozytywny. Termin waznosci
pozytywnej weryfikacji wynosi 3 (stownie: trzy) miesigce, przy czym za okres miesigca
przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja KBIG polega na skierowaniu przez Finansowo.pl, na podstawie udzielonego
przez Uzytkownika upowaznienia, zapytania do KBIG, celem uzyskania informacji o
wpisie Uzytkownika w bazie tego podmiotu. W przypadku, jezeli w bazie KBIG nie
bedzie negatywnych informacji o danym Uzytkowniku, weryfikacja uzyska status
pozytywny. Termin waznosci pozytywnej weryfikacji wynosi 3 (stownie: trzy) miesiace,
przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja oswiadczenia o braku wymagalnych zobowigzan polega na wypetnieniu,
podpisaniu i udostepnieniu przez Uzytkownika oswiadczenia, poswiadczajgcego brak
posiadania zobowigzan z tytutu zaje¢ sadowych i administracyjnych oraz brak toczacego
sie przeciwko Uzytkownikowi postepowania sgdowego, egzekucyjnego lub
windykacyjnego dotyczgcego niesptaconych zobowigzan. Termin waznosci pozytywne;j
weryfikacji wynosi 3 (stownie: trzy) miesigce, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie
okres 30 dni.

Weryfikacja rachunku od dostawcow polega na udostepnieniu przez Uzytkownika
zdjecia lub skanu rachunku od dostawcy (np. rachunki za gaz, czynsz, telefon, internet),
wystawionego przez dostawce nie pozniej niz 30 (stownie: trzydziesci) dni od daty
zlecenia weryfikacji rachunku, w celu weryfikacji przez obstuge Serwisu zawartego w
nim adresu i danych osobowych Uzytkownika i poréwnaniu danych ze zweryfikowanymi



17.

18.

19.

danymi Uzytkownika zapisanymi w systemie. W przypadku, jezeli dane bedg zbiezne z
danymi przestanymi w plikach, weryfikacja uzyska status pozytywny. Jezeli dane bedg
rozbiezne lub plik bedzie nieczytelny, weryfikacja uzyska status negatywny. Termin
wazno$ci pozytywnej weryfikacji wynosi 6 (stownie: sze$¢) miesiecy, przy czym za okres
miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja oceny punktowej BIK polega na skierowaniu przez Finansowo.pl, na
podstawie udzielonego przez Uzytkownika upowaznienia, zapytania do InfoMonitor, oraz
za posrednictwem BIG InfoMonitor do Biura Informacji Kredytowej S.A., celem uzyskania
informacji o ocenie punktowej Uzytkownika w bazach tych podmiotéw. W przypadku,
jezeli uzyskana ocena punktowa Uzytkownika bedzie réwna lub wyzsza od wysokosci
minimalnej oceny punktowej wymaganej na danym poziomie Ratingu, weryfikacja
uzyska status pozytywny. Termin waznosci pozytywnej weryfikacji wynosi 6 (stownie:
szes$¢) miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuije sie okres 30 dni.

Weryfikacja dochodéw, w przypadku Uzytkownikow zatrudnionych na podstawie umowy
o prace, dzieto lub zlecenie, polega na udostepnieniu przez Uzytkownika potwierdzenia
przelewu wynagrodzenia z ostatnich 3 (stownie: trzech) miesiecy, potwierdzajgcego
otrzymywanie wynagrodzenia z tytutu wykonywanej umowy. W przypadku Uzytkownikow
bedacych emerytami i rencistami weryfikacji podlega udostepnione przez Uzytkownika
potwierdzenie bankowe otrzymania swiadczenia z ostatniego miesigca lub skan odcinka
renty z ostatniego miesigca. W przypadku Uzytkownikéw osiggajgcych dochdéd w inny
sposob, weryfikacji podlega udostepniony przez Uzytkownika wycigg z rachunku
bankowego z ostatnich 3 (stownie: trzech) miesiecy oraz zeznanie podatkowe (PIT) za
ostatni rok kalendarzowy.

W przypadku zgodnosci zadeklarowanej przez Uzytkownika, w formularzu na stronie
weryfikacji, wysokosci dochodu z dochodem wynikajgcym z otrzymanych dokumentéw,
po weryfikacji autentycznosci tychze dokumentéw, weryfikacja uzyska status pozytywny.
W przypadku réznic w dochodzie zadeklarowanym a wykazanym w dochodach lub w
przypadku niezgodnosci danych dotyczacych zrédta dochodu czy tez w przypadku
niepotwierdzenia autentycznosci przedstawionych dokumentéw, weryfikacja uzyska
status negatywny. Termin waznosci pozytywnej weryfikacji wynosi 6 (stownie: szes¢)
miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja zatrudnienia, w przypadku Uzytkownikow zatrudnionych na podstawie
umowy o prace, polega na sprawdzeniu autentycznos$ci wypetnienionego, podpisanego
przez pracodawce Uzytkownika i udostepnionego przez Uzytkownika w Serwisie na
stronie weryfikacji, zaswiadczenia o zatrudnieniu. Zaswiadczenie o zatrudnieniu musi
by¢ wystawione przez pracodawce nie wiecej niz 30 (stownie: trzydziesci) dni wstecz od
daty zlecenia weryfikacji. Uzytkownik zamawiajacy weryfikacje zatrudnienia winien
poinformowaé pracodawce o wyrazeniu zgody na udzielenie Finansowo.pl informacji
dotyczacych swojego zatrudnienia. W wybranych przypadkach Serwis zastrzega sobie
mozliwo$¢ telefonicznego potwierdzenia danych u pracodawcy Uzytkownika. W takim
przypadku, jesli pracodawca potwierdzi dane przekazane przez Uzytkownika w
zaswiadczeniu, weryfikacja uzyska status pozytywny. W przypadku Uzytkownikéw
zatrudnionych na podstawie umowy o dzieto, zlecenie lub w innej postaci, weryfikacji



podlegajg udostepnione przez Uzytkownika potwierdzenia przelewu wynagrodzenia z
ostatnich 3 (stownie: trzech) miesiecy potwierdzajace otrzymywanie wynagrodzenia z
tytutu wykonywanej umowy. W przypadku Uzytkownikéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza, Finansowo.pl potwierdzi, poprzez baze CEIDG i REGON, zgodnos¢
danych wprowadzonych przez Uzytkownika na stronie weryfikacji. W przypadku
Uzytkownikow bedacych emerytami i rencistami weryfikacji podlega udostepnione przez
Uzytkownika potwierdzenie bankowe otrzymania swiadczenia z ostatniego miesigca lub
skan odcinka renty z ostatniego miesigca. Termin wazno$ci pozytywnej weryfikacji
wynosi 6 (stownie: szes¢) miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30
dni.

VIIl. Rating

1.

Kazdemu Pozyczkobiorcy w Serwisie przypisany jest Rating, ustalany na podstawie
posiadanych przez Uzytkownika pozytywnych weryfikacji elementéw weryfikacji
obowigzkowych i dobrowolnych wymaganych na danym poziomie ratingu.

. Kazdemu poziomowi ratingu przypisana jest wysoko$¢ Optaty serwisowej,

wyszczegolnionej w tabeli optat.

Pozyczkobiorca moze zwiekszy¢ poziom swojego ratingu dokonujac pozytywnych
weryfikacji elementéw weryfikaciji wchodzacych w sktad danego poziomu ratingu. Wraz
ze zwiekszeniem przez Pozyczkobiorce poziomu ratingu wynikajgcego z
przeprowadzenia weryfikacji dobrowolnych, Pozyczkobiorcy podwyzszana jest wysokos$é
indywidualnego limitu zadtuzenia o jednorazowg premie. tgcznie Pozyczkobiorca moze
otrzymac 4 (stownie: cztery) premie, po jednej za kazde pierwsze osiggniecie wyzszego
poziomu ratingu.

Rating Pozyczkobiorcy, ktéremu wygasta waznos$¢ pozytywnej weryfikacji elementu,
obnizany jest do poziomu, dla ktérego Pozyczkobiorca posiada wszystkie wymagane
pozytywne weryfikacje.

IX. Wniosek pozyczkowy

1.
2.

Whiosek pozyczkowy wystawia Pozyczkobiorca. Czas waznosci wniosku wynosi 7 dni.
Pozyczkobiorca moze wnioskowac o Pozyczke na okres: 7 dni, 15 dni, 30 dni, 2
miesiecy, 3 miesiecy, 4 miesiecy, 5 miesiecy, 6 miesiecy, 7 miesiecy, 8 miesiecy, 9
miesiecy, 10 miesiecy, 11 miesiecy lub roku, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie
okres 30 dni a za okres roku 365 dni.

Pozyczkobiorca ma mozliwo$¢ dodania opisu Wniosku, przy czym Pozyczkobiorca
odpowiedzialny jest za wszelkie szkody wynikajgce z bteddw, niescistosci lub
niezgodnosci opisu Wniosku ze stanem faktycznym. W przypadku sporu, wszelkie
watpliwosci bedg rozstrzygane na korzys¢ Pozyczkodawcy.

Kazdy Wniosek moze zosta¢ zweryfikowany przez Administratoréw pod katem
zgodnosci z zasadami Regulaminu i obowigzujgcym w Polsce prawem.

Uzytkownik zawierajagcy umowe Pozyczki za posrednictwem Finansowo.pl wyraza zgode
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na ztozenie mu przez innego Uzytkownika oswiadczenia woli w postaci elektronicznej, z
wykorzystaniem narzedzi komunikacji Serwisu, w oparciu 0 wzor umowy Pozyczki
udostepniany w Serwisie.

Pozyczkodawca ma obowigzek zapoznania sie z warunkami, na jakich Pozyczkobiorca
wystawit Wniosek pozyczkowy.

Pozyczkobiorca otrzymuje Oferty od jednego lub od wiekszej liczby Pozyczkodawcow.
Oferta zaakceptowana przez Pozyczkobiorce staje sie dla Pozyczkodawcy prawnie
wigzgca z momentem sfinalizowania Whniosku.

Whniosek moze by¢ sfinalizowany przez Pozyczkobiorce w dowolnym momencie przed
jego zakonczeniem, niezaleznie od stopnia zebrania kwoty Pozyczki.

10.W przypadku Wnioskdw z automatyczng finalizacjg, Finalizacja nastepuje w momencie

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ztozenia przez Pozyczkodawcéw ofert na wnioskowang kwote Pozyczki.

W celu finalizacji Wniosku, Pozyczkobiorca zobowigzany jest uisci¢, przy pomocy
Rachunku rozliczeniowego, Optate serwisowg wyszczegodlniong w tabeli optat. Optata
serwisowa za ustugi posrednictwa finansowego jest przedstawiana Uzytkownikowi w
momencie zaktadania Wniosku pozyczkowego.

Po zakonczeniu czasu waznosci Wniosku, Finalizacja jest mozliwa przez 3 (stownie:
trzy) dni.

W terminie 2 (stownie: dwoch) dni od Finalizacji Wniosku, Pozyczkodawca zobowigzany
jest do przekazania srodkéw okreslonych w Ofercie na jeden z rachunkéw bankowych
przypisanych do Konta Pozyczkobiorcy.

Brak otrzymania przelewu Pozyczki w ciggu 2 (stownie: dwdch) dni od Finalizacji
Whiosku jest podstawg do wystapienia przez Pozyczkobiorce o anulowanie Pozyczki.
Whniosek moze by¢ wycofany przez Pozyczkobiorce w dowolnym momencie pod
warunkiem, ze nie zostat sfinalizowany.

Wysokos$¢ Pozyczki, udzielonej Pozyczkobiorcy w ramach jednego Wniosku, nie moze
by¢ nizsza niz 25 (stownie: dwadziescia pie¢) PLN.

Jezeli termin sptaty Pozyczki przypada na dzien uznany ustawowo za wolny od pracy,
termin sptaty uptywa dnia nastepnego.

X. Korzystanie z Rachunku rozliczeniowego

1.
2.

Walutg Rachunku jest waluta polska (PLN).

Rachunek rozliczeniowy ma za zadanie utatwi¢ optacanie Opfaty serwisowej, zgodnie z
tabelg optat.

Zwiekszenie salda Rachunku rozliczeniowego nastepuje poprzez ptatnos¢ elektroniczng
dokonang przez Uzytkownika za posrednictwem systemu Dotpay (zasilenie).

o Uzytkownik moze zasili¢ Rachunek wszystkimi metodami oferowanymi przez
Dotpay z wytgczeniem kart ptatniczych.

o Dotpay zobowigzuje sie do przechowywania i przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow w zgodzie z przepisami prawa i przy zachowaniu najwyzszych
standardéw bezpieczenhstwa.

o Reklamacje zwigzane z ptatnosciami nalezy zgtaszac do rozpatrzenia serwisowi
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4.

Dotpay.
Zwrot srodkéw z Rachunku rozliczeniowego poprzez przelew bankowy podlega optacie
wyszczegolnionej w tabeli optat.

XI. Limity Pozyczek

1.

2.

Na konta Pozyczkobiorcéw w Serwisie natozone sg nastepujace ograniczenia:

o poczatkowy limit zadtuzenia: 1 000 (stownie: tysigc) PLN;

o maksymalny indywidualny limit zadtuzenia: 30 000 (stownie: trzydziesci tysiecy)

PLN;

o dzienny limit nowych Wnioskéw: 5 (stownie: pie¢);

o liczba aktywnych Wnioskow: 10 (stownie: dziesiec).
Limit zadtuzenia przypisywany jest kazdemu Pozyczkobiorcy indywidualnie, na
podstawie algorytmu Finansowo.pl, w oparciu o stopien wykorzystania aktualnego limitu,
redukcje zadtuzenia oraz terminowosc¢ sptat Pozyczek.
Wartos¢ aktywnych Wnioskdw zmniejsza tymczasowo kwote mozliwg do pozyczenia
(limit pomniejszony o: aktualne zadtuzenie, uwzgledniajgce kwote odsetek kapitatowych i
karnych, oraz o wartos¢ aktywnych Wnioskow).
W sytuacji, w ktorej Pozyczkobiorca zalega ze sptatg pozyczki przez okres dtuzszy niz 4
(stownie: cztery) dni lub gdy suma jego zalegtosci wynosi co najmniej 1 000 (stownie:
tysigc) PLN, Pozyczkobiorca wpisywany jest na Czarng Liste dtuznikéw i moze
wnioskowac o nowe pozyczki jedynie od swoich dotychczasowych Pozyczkodawcéw.
Mozliwosc¢ sktadania wnioskow jest catkowicie blokowana, jesli zalegtos¢ w sptacie
przekroczy 30 (stownie: trzydziesci) dni.

XIl. Sptata Pozyczki

1.

Pozyczkobiorca zobowigzany jest sptaci¢ Pozyczke w terminie okreslonym w warunkach
Pozyczki.

Od kazdej z udzielonych Pozyczek naliczane sg odsetki kapitatowe za korzystanie z
kwoty udzielonej Pozyczki, w wysokosci wskazanej przez Pozyczkobiorce we Wniosku
pozyczkowym i nie wyzszej niz odsetki maksymalne przewidziane w Kodeksie
Cywilnym.

W przypadku Pozyczek ratalnych, w pierwszej kolejnosci sptaty rat zaliczone zostang na
poczet kapitatu pozyczki, a nastepnie na odsetki. Zgodnie ze zdaniem poprzednim, na
rate pozyczki moze skfadac sie sam kapitat pozyczki, kapitat pozyczki i odsetki lub same
odsetki.

W przypadku gdyby, przy uwzglednieniu ust. 3 powyzej, suma sptacanych przez
Pozyczkobiorce rat miata by¢ wyzsza lub nizsza od kapitatu pozyczki wraz z odsetkami,
ostatnia rata okreslona w harmonogramie spfat bedzie ratg wyréwnawcza.
Pozyczkobiorca ma prawo dokonac sptaty catosci pozyczki z ewentualnymi
naleznosciami powstatymi w okresie poprzedzajgcym termin catkowitej sptaty.
Wczesniejsza sptata pozyczki nie zwalnia Pozyczkobiorcy z zaptaty naleznych
Pozyczkodawcy odsetek kapitatowych.
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6. W przypadku Pozyczek ratalnych, w momencie powstania naleznosci wymagalnych
powstatych w skutek opdznien sptaty zobowigzan, Pozyczkobiorca dokonywac bedzie
sptat naleznosci w nastepujacej kolejnosci: wymagalna rata pozyczki, odsetki karne od
wymagalnej raty. Do momentu sptaty najwczesniej wymagalnej raty pozyczki, zaptata
odsetek karnych od tej raty oraz kolejno wymagalnych rat pozyczki i odsetek karnych od
tych rat nie bedzie mozliwa.

7. W przypadku opdznienia Pozyczkobiorcy w zwrocie Pozyczki lub w spfacie raty, od
niesptaconej czesci kapitatu pozyczki naliczone beda, za kazdy dzieh pozostawania w
zwtoce, odsetki za opdznienie w wysokosci maksymalnej przewidzianej w Kodeksie
Cywilnym, obowigzujacej na dzieh przeterminowania sptaty. W przypadku spfaty kapitatu
pozyczki wraz z wymagalnymi odsetkami kapitatowymi w terminie do 4 (stownie:
czterech) dni od daty przeterminowania sptaty Pozyczki lub przeterminowania raty (dzien
wymagalnosci roszczenia), Pozyczkodawca zrzeka sie uprawnienia do naliczenia
odsetek za ten okres opdznienia.

8. W przypadku Pozyczek ratalnych, w momencie powstania opdznienia w sptacie raty
pozyczki o co najmniej 6 (stownie: sze$¢) dni, Pozyczkodawca zastrzega sobie prawo do
postawienia pozyczki w stan natychmiastowej wymagalnosci, w terminie okreslonym w
wezwaniu przekazanym Pozyczkobiorcy przez serwis Finansowo.pl.

9. Sptaty Pozyczki Pozyczkobiorca dokonuje na jeden ze zweryfikowanych rachunkow
bankowych przypisanych do Konta Pozyczkodawcy.

10. Po sptacie Pozyczki lub raty Pozyczki przez Pozyczkobiorce, Pozyczkodawca jest
zobowigzany do oznaczenia sptaty w panelu zarzadzania Kontem.

11. W przypadku braku oznaczenia sptaty przez Pozyczkodawce przez dtuzszy czas,
Pozyczkobiorca moze zwrdécic sie do Finansowo.pl o wykonanie tej czynnosci,
przedstawiajgc potwierdzenie wykonania przelewu na konto Pozyczkodawcy.
Administrator moze oznaczy¢ sptate Pozyczki na podstawie potwierdzenia przelewu,
jezeli zostata ona dokonana w terminie okreslonym w umowie Pozyczki. Sptaty
dokonane z opdznieniem muszg zosta¢ oznaczone przez Pozyczkodawce lub - w
szczegolnych przypadkach - przez Administratora.

12. Pozyczkobiorca przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku opoznienia w sptacie
Pozyczki, Pozyczkodawca ma prawo do podjecia dziatarn majgcych na celu odzyskanie
swojej wierzytelnosci, w tym w szczegdlnosci do przekazania tej wierzytelnosci do
obstugi przez zewnetrzny podmiot i do przeniesienia wierzytelnosci wynikajacej z umow
Pozyczek na jakiekolwiek osoby trzecie wedtug uznania - w takim przypadku
Pozyczkodawca powiadomi Pozyczkobiorce o dokonaniu przeniesienia wierzytelnosci
wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres podany w serwisie Finansowo.pl. Po uptywie
terminu sptaty Pozyczki lub raty Pozyczki, Pozyczkodawca ma prawo do dochodzenia
zwrotu Pozyczki na drodze postepowania polubownego, sgdowego i egzekucyjnego.
Kosztami dochodzenia zwrotu Pozyczki, w tym kosztami postepowania sgdowego,
kosztami postepowania egzekucyjnego oraz zastepstwa procesowego w postepowaniu
sadowym i egzekucyjnym, zostanie obcigzony Pozyczkobiorca.

13. Wiasciwym do rozstrzygania sporow mogacych powsta¢ w wyniku realizacji umow
Pozyczek jest Sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania Pozyczkodawcy.



XIll. Opinie

1.

o

~

Uzytkownik moze wystawi¢ Opinie drugiej stronie transakcji przez okres 30 (stownie:
trzydziesci) dni od daty sptaty Pozyczki.

W przypadku braku sptaty Pozyczki, Pozyczkodawca moze wystawi¢ Opinie w
dowolnym momencie.

Wystawienie Opinii przez Pozyczkobiorce mozliwe jest po sptacie Pozyczki.

Opinia moze by¢ pozytywna, neutralna lub negatywna.

Opinia powinna odzwierciedla¢ przebieg wspétpracy i kontaktéw z drugg strong
transakcji, majacy miejsce w trakcie trwania Pozyczki.

Otrzymane i wystawione Opinie widoczne sg w profilu Uzytkownika.

Zmiana przez Uzytkownikow tresci lub typu istniejgcej Opinii nie jest mozliwa.

W szczegolnych przypadkach mozliwe jest zwrdcenie sie do Serwisu o usuniecie Opinii,
ktorej tres¢ jest niezgodna z rzeczywistym przebiegiem transakcji.

XIV. Odpowiedzialno$¢ Finansowo.pl

1.

Finansowo.pl nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegolnosci cywilnej, karnej i
administracyjnej, za tresci publikowane przez Uzytkownikow oraz za wszelkie ich
zachowania pozostajgce w sprzecznosci z prawem lub zapisami niniejszego
Regulaminu.

Finansowo.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za skany, zdjecia lub pliki przesytane w innegj
formie przez Uzytkownikow na wezwanie innych Uzytkownikéw. Uzytkownicy robig to
tylko i wytgcznie na wtasne ryzyko i wkasng odpowiedzialnosé.

Finansowo.pl nie jest strong w zawieranych umowach i nie ponosi odpowiedzialnosci za
nalezyte wywigzywanie sie z zawartych w nich postanowien.

Uzytkownicy ponoszg petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie i skutki
podatkowe zawartych uméw Pozyczek.

Finansowo.pl nie gwarantuje poprawnos$ci merytorycznej tresci zamieszczanych w
Serwisie oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek efekty postugiwania sie
przez Uzytkownikow tresciami i informacjami przedstawionymi w Serwisie.

Uzytkownik zobowigzany jest do osobistego podejmowania dziatan w Finansowo.pl. Do
podejmowania dziatan w Serwisie w imieniu Uzytkownika przez inng osobe fizyczng lub
prawng niezbedna jest pisemna zgoda witasciciela Serwisu.

XV. Polityka ochrony prywatnosci

1.

Finansowo.pl zobowigzuje sie do przechowywania i przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow w zgodzie z przepisami prawa i przy zachowaniu najwyzszych
standardow bezpieczenhstwa.

Uzytkownik ma prawo do wgladu w swoje dane osobowe oraz do ich aktualizacji w
dowolnym momencie.

Uzytkownik wyraza zgode na przekazanie swoich danych osobowych drugiej stronie



transakcji, w celu skutecznej realizacji postanowien wynikajgcych z umowy Pozyczki.

4. Finansowo.pl udostepnia dane osobowe Uzytkownikéw na zgdanie organéw
panstwowych w sytuacji, gdy wymagajg tego przepisy prawa.

5. Finansowo.pl zobowigzuje sie do nie przekazywania danych osobowych osobom
trzecim, z wyjatkiem danych statystycznych nie pozwalajgcych na identyfikacje
indywidualnych Uzytkownikow.

6. Baza Uzytkownikow Serwisu zarejestrowana jest u Generalnego Inspektora Danych
Osobowych.

XVI. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania 01.03.2016.

2. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona Uzytkownikowi nieodptatnie za
posrednictwem Finansowo.pl i moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie
na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze stron Serwisu.

3. Finansowo.pl zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany postanowien niniejszego Regulaminu.
Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w momencie ich ogtoszenia i zaakceptowania
przez Uzytkownika. Akceptacja zmian Regulaminu jest wymagana w celu dalszego
korzystania z Serwisu w petnym zakresie.

4. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu, o ktérych mowa w ust. 3, Uzytkownik
ma mozliwos¢ odstapienia od ich akceptacji i usuniecia Konta, z zastrzezeniem zapiséw
w Rozdz. VI (Konto) ust. 4.

5. Wszelkie reklamacje nalezy kierowa¢ do Finansowo.pl drogg mailowg na adres:
finansowo@finansowo.pl. Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji Uzytkownika
wynosi 14 (stownie: czternascie) dni od dnia wptyniecia zgtoszenia reklamacyjnego do
Serwisu. Finansowo.pl dotozy wszelkich staran, aby czas ten byt krétszy.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
polskiego prawa.

7. W przypadku, gdy Uzytkownik w zwigzku z wykonang ustugg bedzie chciat wda¢ sie w
spor z Finansowo.pl, Uzytkownik ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych metod
rozstrzygania sporow. Wszelkie spory wynikajgce z umowy posrednictwa mogag byc¢
rozwigzywane w trybie mediacji przez mediatoréw Centrum Mediacji Sgdu
Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie, stosownie do regulaminu
tego Sadu, obowigzujgcego w dniu skierowania wniosku o mediacje.

8. Wszystkie prawa do tresci Serwisu sg zastrzezone dla Finansowo Sp. z 0.0.. Prawa do
uzytkowania, kopiowania, rozpowszechniania, wykorzystywania czesci lub catosci tresci
Serwisu, w tym wszystkich dostepnych danych w Finansowo.pl podlegajg ochronie
prawnej na podstawie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U.06.90.631 z p6zn. zm.). Wykorzystywanie danych z Serwisu w celach
komercyjnych lub niekomercyjnych odbywaé sie moze wytacznie za zgodg Finansowo
Sp. zo.0..



